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1. Общие положения 

1.1. Положение об обработке и защите персональных данных (далее - Положение) издано и 

применяется Обществом с ограниченной ответственностью «Микрокредитная компания «Финансовая 

компания» (далее - Общество) в соответствии с п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 N 

152-ФЗ "О персональных данных" (далее – Закон о персональных данных). 

Настоящее Положение определяет политику, порядок и условия в отношении обработки и 

защиты персональных данных, устанавливает процедуры, направленные на предотвращение и 

выявление нарушений законодательства Российской Федерации, устранение последствий таких 

нарушений, связанных с обработкой и защитой персональных данных. 

Все вопросы, связанные с обработкой и защитой персональных данных, не урегулированные 

настоящим Положением, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации в области персональных данных. 

1.2. Основными задачами защиты персональных данных является: 

-обеспечение безопасности персональных данных, а также реализация положений 

нормативных правовых актов и иных документов по защите персональных данных. 

-предотвращение нарушений прав субъекта персональных данных (физического лица) на 

сохранение конфиденциальности информации, обрабатываемой в ИСПДн Общества; 

-предотвращение искажения или несанкционированной модификации информации, 

содержащей персональные данные, обрабатываемой в ИСПДн Общества; 

-предотвращение несанкционированных действий в отношении информации, содержащей 

персональные данные. 

Требования настоящей Положения обязательны для всех сотрудников Общества и 

распространяются на: информационные ресурсы и носители информации; автоматизированные 

системы Общества; средства телекоммуникаций; помещения, в которых осуществляется деятельность 

Общества. 

Настоящее Положение определяет принципы обработки и защиты персональных данных 

работников, клиентов и контрагентов Общества, правовые основы обработки персональных данных, 

права субъектов персональных данных и иные положения, касающиеся обработки персональных 

данных в Обществе. 

В целях обеспечения неограниченного доступа к настоящему Положению, документ 

размещается на страницах принадлежащего Обществу сайта в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сайт Общества), с использованием которых 

осуществляется сбор персональных данных. 

Внутренние документы Общества, затрагивающие вопросы, рассматриваемые в данном 

документе, должны разрабатываться с учетом настоящего Положения и не противоречить ему. 

1.3. В настоящем Положении используются следующие термины и определения: 

Оператор – Общество, самостоятельно организующее и осуществляющее обработку 

персональных данных. 

Субъект персональных данных (субъект) – физическое лицо, персональные данные которого 

обрабатываются Обществом в целях, определенных настоящей Политикой. 

Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 

распространения – персональные данные, доступ к которым предоставлен субъектом 

персональных данных для неограниченного круга лиц путем дачи согласия на обработку 

персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения в 

порядке, предусмотренном Законом о персональных данных. 

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

Сайт Общества – https://micronzaimy.ru/ 

 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=540428&date=10.08.2026&dst=100360&field=134
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2. Принципы обработки персональных данных 

2.1. В отношении персональных данных Общество осуществляет действия (операции) или 

совокупность действий (операций), совершаемые как с использованием средств автоматизации, так 

и без использования таких средств, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

2.2. Обработка персональных данных в Обществе осуществляется на основе следующих 

принципов: 

 Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе;

 Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных;

 Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка 

которых осуществляется в целях, несовместимых между собой;

 Содержание, объем и способы обрабатываемых персональных данных соответствуют 

заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не являются 

избыточными по отношению к заявленным целям их обработки;

 При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, их 

достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки 

персональных данных. Общество обеспечивает принятие необходимых мер по удалению или 

уточнению неполных или неточных данных;

 Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных 

. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по 

достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если 

иное не предусмотрено федеральным законом. 

3. Правовые основания обработки персональных данных 

Общество осуществляет обработку персональных данных на основании действующего 

законодательства Российской Федерации. При этом учитываются нормы: 

 Конституции Российской Федерации;

 Гражданского кодекса Российской Федерации;

 Трудового кодекса Российской Федерации;

 Налогового кодекса Российской Федерации;

 Федерального закона от 02.07.2010 № 151-ФЗ «О микрофинансовой деятельности и 

микрофинансовых организациях», 

 Федеральным законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»;

 Федерального закона от 21.12.2013 г. № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)»;

 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;

 Федеральным законом от 03.07.2016 N 230-ФЗ "О защите прав и законных интересов 

физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о 

внесении изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых 

организациях"

 Иных российских нормативных правовых актов.

Обработки персональных данных Обществом осуществляется в следующих целях: 
- Заключение и исполнение договоров потребительского займа, иных гражданско-правовых договоров. 
-  Исполнение иных обязанностей Общества, установленных законодательством Российской Федерации. 

-  Оформление трудовых отношений с сотрудниками. 

Указанный выше задачи реализуются при наличии отдельного согласия субъекта персональных 

данных на обработку персональных данных, за исключением случаев, когда согласно действующему 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=512740&date=10.08.2026
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законодательству такого согласия не требуется. 

 

4. Обработка персональных данных в целях осуществления 

предпринимательской деятельности по выдаче потребительского кредита (займа). 

 

4.1. Общество осуществляет обработку персональных данных в целях осуществления 

основного вида предпринимательской деятельности, предусмотренной Уставом Общества, 

предоставление займов в порядке, установленном Федеральным законом от 21.12.2013 г. № 353-ФЗ 

«О потребительском кредите (займе)», Федеральным законом от 02.07.2010 N 151-ФЗ «О 

микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях». 

4.2. Общество обрабатывает персональные данные у следующих категорий субъектов 

персональных данных: 

 клиентов –для заключения и исполнения в сфере микрокредитной деятельности;

 контрагентов Общества предоставляющих услуги, выполняющих работы по на основании 

гражданско – правовых договоров (договор аренды недвижимого имущества и т.п.)

 сотрудников Общества в соответствии с трудовым законодательством РФ.

4.3. Общество запрашивает у клиентов и контрагентов с их согласия следующие 

персональные данные: 

 паспортные данные, а именно следующие сведения: ФИО, дата рождения, место 

рождения; серия и номер паспорта, сведения о дате выдачи паспорта, органе, выдавшем 

паспорт, сведения о регистрации по месту жительства)

 адрес фактического проживания (адрес пребывания);

 номер телефона;

 банковские реквизиты (для осуществления безналичных расчетов) 

 ИНН (в том числе, в целях проверки наличия самозапретов). 

.

4.4. Общество запрашивает у сотрудников Общества персональные данные согласно п. 6.2 

настоящего Положения 

5. Использование сервисов аналитики 

 

Сервисы веб-аналитики, включая «Яндекс Метрику», Обществом на Сайте не используются. 

 

6. Обработка персональных данных в целях оформления трудовых отношений 

 

6.1. Общество осуществляет обработку персональных данных в целях оформления 

трудовых отношений, в том числе исполнение обязательств по трудовым договорам; ведение 

кадрового делопроизводства; содействие работникам в обучении и продвижении по службе; 

исполнение требований налогового законодательства в связи с исчислением и уплатой налога на 

доходы физических лиц, пенсионного законодательства при формировании и представлении 

персонифицированных данных о каждом получателе доходов, учитываемых при начислении 

страховых взносов на обязательное пенсионное страхование и обеспечение. 

6.2. Для цели оформления трудовых отношений Общество обрабатывает следующие 

персональные данные сотрудников: 

 фамилия, имя, отчество;

 год, месяц, дата и место рождения;

 адрес регистрации по месту жительства (почтовый адрес);

 адрес фактического проживания (почтовый адрес фактического проживания);

 паспортные данные;

 адрес электронной почты, телефон;

 данные свидетельства о заключении/расторжении брака;

 данные свидетельства о рождении детей;

 сведения о стаже работы и о местах работы (город, название организации, должность, 

сроки работы);

 данные страхового свидетельства государственного пенсионного страхования (СНИЛС);
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 данные свидетельства о постановке на учет в налоговом органе физического лица (ИНН);

 сведения об образовании, повышении квалификации, профессиональной переподготовки и 

местах обучения (город, образовательное учреждение, сроки обучения, специальность, 

квалификация, профессия);

 сведения о доходах;

 данные документов воинского учета – для военнообязанных и лиц, подлежащих призыву на 

воинскую службу;

 сведения о наличии (отсутствии) судимости - при поступлении на работу, связанную с 

деятельностью, к осуществлению которой в соответствии с Трудовым кодексом, иным 

федеральным законом не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость, 

подвергающиеся или подвергавшиеся уголовному преследованию.

7. Обработка персональных данных третьим лицом по поручению Общества 

 

7.1. Общество вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия 

Субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании 

документа, соответствующего цели обработки персональных данных. 

7.2. Общество вправе поручить обработку персональных данных третьим лицам с согласия 

Субъекта персональных данных, исключительно в пределах, необходимых для реализации основных 

направлений его деятельности. 

7.3. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Общества, 

обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные 

Законом о персональных данных, соблюдать конфиденциальность персональных данных, 

принимать необходимые меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных Законом о персональных данных. 

7.4. В поручении Общества определяется перечень персональных данных, перечень 

действий (операций) с персональными данными, которые будут совершаться лицом, 

осуществляющим обработку персональных данных, и цели их обработки и устанавливаются 

обязанности: 

 соблюдать конфиденциальность персональных данных;

 принимать меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных 

локально-нормативными актами Общества;

 при сборе персональных данных обеспечивать запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан Российской 

Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации;

 предоставлять Обществу документы и информацию, подтверждающие принятие мер и 

соблюдение в целях исполнения поручения оператора требований обеспечивать 

безопасность персональных данных при их обработке, а также должны быть указаны требования к 

защите обрабатываемых персональных данных в соответствии с Законом о персональных данных; 

  уведомлять Общество в случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение 

прав субъектов персональных данных.

. 

8. Обработка персональных данных, разрешенных субъектом персональных 

данных для распространения 

8.1. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных Субъектом 

персональных данных для распространения, оформляется отдельно от иных согласий Субъекта 

персональных данных 

8.2. Общество в любое время по требованию Субъекта персональных данных прекращает 

передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, разрешенных 

Субъектом персональных данных для распространения. 

8.3 Действие согласия Субъекта персональных данных на обработку персональных данных, 

разрешенных субъектом персональных данных для распространения, прекращается с момента 

поступления Обществу требования, указанного п. 9.2. настоящего Положения. 
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9. Передача персональных данных 

9.1. Общество не предоставляет и не раскрывает сведения, содержащие персональные 

данные Субъектов персональных данных третьей стороне без его письменного согласия, за 

исключением случаев, когда это необходимо в целях предупреждения угрозы жизни и здоровью, а 

также в случаях, установленных федеральными законами. 

9.2. Обществом может осуществляться передача (распространение, предоставление, 

доступ) персональных данных, разрешенных Субъектом персональных данных для 

распространения, в порядке, установленном ст. 10.1 Закона о персональных данных. При этом 

Общество в обязательном порядке: 

 получает согласие на обработку персональных данных, разрешенных Субъектом персональных 

данных для распространения, которое оформляется отдельно от иных согласий Субъектом 

персональных данных на обработку его персональных данных;

 учитывает установленные Субъектом персональных данных запреты на передачу (кроме 

предоставления доступа) этих персональных данных Обществом неограниченному кругу лиц, 

а также запреты на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) этих 

персональных данных неограниченным кругом лиц;

 публикует информацию об условиях обработки и о наличии запретов и условий на обработку 

неограниченным кругом лиц персональных данных, разрешенных Субъектом персональных 

данных для распространения;

 обеспечивает своевременное получение требования Субъекта персональных данных о 

прекращении передачи (распространения, предоставления, доступа) персональных данных, 

разрешенных субъектом персональных данных для распространения и прекращение такой 

передачи.

9.3. По мотивированному запросу исключительно для выполнения возложенных 

законодательством функций и полномочий персональные данные Субъекта персональных данных 

без его согласия могут быть переданы в: 

 правоохранительные органы; 

 налоговые органы; 

 судебные органы; 

 отделения СФР; 

 отделения Фонда социального страхования; 

 отделения Фонда обязательного медицинского страхования; 

 федеральную инспекцию труда; военкоматы; 

 иные органы и организации в случаях, установленных нормативными правовыми 

актами, обязательными для исполнения. 

10. Права Субъектов персональных данных 

10.1. Субъект персональных данных вправе: 

 требовать от Общества уточнения его персональных данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 

неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав;

 требовать перечень своих персональных данных, обрабатываемых Обществом и 

информацию об источнике их получения;

 получать информацию о сроках обработки своих персональных данных, в том числе о сроках 

их хранения;

 требовать извещения всех лиц, которым ранее были сообщены неверные или неполные его 

персональные данные, обо всех произведенных в них исключениях, исправлениях или 

дополнениях;

 отозвать согласие на обработку персональных данных в любое время (При отзыве согласия 

на обработку, Общество обязано прекратить обработку и уничтожить данные, за 

исключением случаев, когда их хранение требуется законом.

10.2. Для реализации вышеуказанных прав субъект персональных данных, может в порядке, 

установленном ст. 14 Закона о персональных данных, обратиться в Общество с соответствующим 

запросом. Для выполнения таких запросов представитель Общества устанавливает личность 

Субъекта персональных данных и при необходимости запрашивает дополнительную информацию. 
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10.3. Если Субъект персональных данных считает, что Общество осуществляет обработку 

его персональных данных с нарушением требований законодательства о персональных данных или 

иным образом нарушает его права и свободы, субъект персональных данных вправе обжаловать 

действия или бездействие Общества в порядке, предусмотренном законодательством Российской 

Федерации. 

 

11. Права и обязанности Общества как оператора персональных данных 

11.1. Общество в соответствии с Законом о персональных данных в том числе, но не 

исключительно, исполняет следующие обязанности: 

 предоставляет субъекту персональных данных или его представителю по их просьбе 

информацию, предусмотренную Законом о персональных данных, в том числе о наличии 

персональных данных, относящихся к соответствующему субъекту персональных данных, а 

также предоставляет возможность ознакомления с этими персональными данными;

 осуществляет оценку вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в 

случае нарушения Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 

данных»;

 в случае отказа в предоставлении информации о наличии персональных данных о 

соответствующем субъекте персональных данных или персональных данных субъекту 

персональных данных или его представителю при их обращении либо при получении запроса 

субъекта персональных данных или его представителя дает в письменной форме 

мотивированный ответ, содержащий ссылку на положение федерального закона, являющееся 

основанием для такого отказа;

 разъясняет субъекту персональных данных юридические последствия отказа предоставить его 

персональные данные и (или) дать согласие на их обработку, если в соответствии с 

федеральным законом предоставление персональных данных и (или) получение Обществом 

согласия на обработку персональных данных являются обязательными;

 при сборе персональных данных обеспечивает запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан

Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории Российской 

Федерации, за исключением случаев, указанных в Законе о персональных данных; 

 вносит необходимые изменения в персональные данные в случае предоставления субъектом 

персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что персональные 

данные являются неполными, неточными или неактуальными, а также уведомляет об этом 

субъекта персональных данных или его представителя и принимает разумные меры для 

уведомления третьих лиц, которым персональные данные этого субъекта были переданы;

 уничтожает персональные данные в случае представления субъектом персональных данных или 

его представителем сведений, подтверждающих, что такие персональные данные являются 

незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а 

также уведомляет об этом субъекта персональных данных или его представителя и принимает 

разумные меры для уведомления третьих лиц, которым персональные данные этого субъекта 

были переданы;

 прекращает обработку персональных данных при достижении целей их обработки.

11.2. Общество в соответствии с Законом о персональных данных в том числе, но не 

исключительно имеет право: 

 поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта персональных 

данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с 

этим лицом договора;

 осуществлять иные права в соответствии с нормами действующего законодательства 

Российской Федерации.



 

12. Сроки обработки и хранения персональных данных 

   

12.1. Обработка персональных данных в Обществе прекращается в следующих случаях:  

 при выявлении факта неправомерной обработки персональных данных. Срок прекращения 

обработки - в течение трех рабочих дней с даты выявления такого факта; 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=540428&dst=100400&field=134&date=19.08.2026
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 при достижении целей их обработки (за некоторыми исключениями); 

 по истечении срока действия или при отзыве субъектом персональных данных согласия на 

обработку его персональных данных (за некоторыми исключениями), если в соответствии с Законом 

о персональных данных их обработка допускается только с согласия; 

 при обращении субъекта персональных данных к Обществу с требованием о прекращении 

обработки персональных данных (за исключением случаев, предусмотренных ч. 5.1 ст. 21 Закона о 

персональных данных). Срок прекращения обработки - не более 10 рабочих дней с даты получения 

требования (с возможностью продления не более чем на пять рабочих дней, если направлено 

уведомление о причинах продления). 

12.2. Персональные данные хранятся в форме, позволяющей определить субъекта персональных 

данных, не дольше, чем этого требуют цели их обработки. Исключение - случаи, когда срок хранения 

персональных данных установлен федеральным законом, договором, стороной которого 

(выгодоприобретателем или поручителем по которому) является субъект персональных данных.  

12.3. Персональные данные на бумажных носителях хранятся в Обществе в течение сроков хранения 

документов, для которых эти сроки предусмотрены законодательством об архивном деле в РФ 

(Федеральный закон от 22.10.2004 N 125-ФЗ "Об архивном деле в Российской Федерации", Перечень 

типовых управленческих архивных документов, образующихся в процессе деятельности 

государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, с указанием сроков их 

хранения (утв. Приказом Росархива от 20.12.2019 N 236)).  

12.4. Срок хранения персональных данных, обрабатываемых в информационных системах 

персональных данных, соответствует сроку хранения персональных данных на бумажных носителях.  

   

13. . Порядок блокирования и уничтожения персональных данных  

   

13.1. Общество блокирует персональные данные в порядке и на условиях, предусмотренных 

законодательством в области персональных данных.  

13.2. При достижении целей обработки персональных данных или в случае утраты необходимости в 

достижении этих целей персональные данные уничтожаются либо обезличиваются. Исключение 

может предусматривать федеральный закон.  

13.3. Незаконно полученные персональные данные или те, которые не являются необходимыми для 

цели обработки, уничтожаются в течение семи рабочих дней со дня представления субъектом 

персональных данных (его представителем) подтверждающих сведений.  

13.4. Персональные данные, обработка которых прекращена из-за ее неправомерности и 

правомерность обработки которых невозможно обеспечить, уничтожаются в течение 10 рабочих дней 

с даты выявления факта неправомерной обработки.  

13.5. Персональные данные уничтожаются в течение 30 дней с даты достижения цели обработки, если 

иное не предусмотрено договором, стороной которого (выгодоприобретателем или поручителем по 

которому) является субъект персональных данных, иным соглашением между ним и Обществом либо 

если Общество не вправе обрабатывать персональные данные без согласия субъекта персональных 

данных на основаниях, предусмотренных федеральными законами.  

13.5.1. При достижении максимальных сроков хранения документов, содержащих персональные 

данные, персональные данные уничтожаются в течение 30 дней.  

13.6. Персональные данные уничтожаются (если их сохранение не требуется для целей обработки 

персональных данных) в течение 30 дней с даты поступления отзыва субъектом персональных данных 

согласия на их обработку. Иное может предусматривать договор, стороной которого 

(выгодоприобретателем или поручителем по которому) является субъект персональных данных, иное 

соглашение между ним и Обществом. Кроме того, персональные данные уничтожаются в указанный 

срок, если Общество не вправе обрабатывать их без согласия субъекта персональных данных на 

основаниях, предусмотренных федеральными законами.  

13.7. Отбор материальных носителей (документы, жесткие диски, и т.п.) и (или) сведений в 

информационных системах, содержащих персональные данные, которые подлежат уничтожению, 

осуществляют подразделения Общества, обрабатывающие персональные данные.  

13.8. Уничтожение персональных данных осуществляет комиссия, созданная приказом директора 

Общества.  
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13.8.1. Комиссия составляет список с указанием документов, иных материальных носителей и (или) 

сведений в информационных системах, содержащих персональные данные, которые подлежат 

уничтожению.  

13.8.2. Персональные данные на бумажных носителях уничтожаются с использованием шредера. 

Персональные данные на электронных носителях уничтожаются путем механического нарушения 

целостности носителя, не позволяющего считать или восстановить персональные данные, а также 

путем удаления данных с электронных носителей методами и средствами гарантированного удаления 

остаточной информации.  

13.8.3. Комиссия подтверждает уничтожение персональных данных, указанных в п. п. 13.4, 13.5, 13.6 

Политики, согласно Требованиям к подтверждению уничтожения персональных данных, 

утвержденным Приказом Роскомнадзора от 28.10.2022 N 179, а именно:  

 актом об уничтожении персональных данных - если данные обрабатываются без использования 

средств автоматизации; 

 актом об уничтожении персональных данных и выгрузкой из журнала регистрации событий в 

информационной системе персональных данных - если данные обрабатываются с использованием 

средств автоматизации либо одновременно с использованием и без использования таких средств. 

Акт может составляться на бумажном носителе или в электронной форме согласно Приказа 

Роскомнадзора от 28.10.2022 N 179 

13.8.4. После составления акта об уничтожении персональных данных и выгрузки из журнала 

регистрации событий в информационной системе персональных данных комиссия передает их в 

общий отдел для последующего хранения. Акты и выгрузки из журнала хранятся в течение трех лет с 

момента уничтожения персональных данных.  

13.8.5. Уничтожение персональных данных, не указанных в п. 13.8.3 Положения, подтверждается 

актом, который оформляется непосредственно после уничтожения таких данных.  

   

 

14. Защита персональных данных. Процедуры,  

направленные на предотвращение и выявление нарушений  

законодательства, устранение последствий таких нарушений  

  

14.1. Без письменного согласия субъекта персональных данных Общество не раскрывает третьим 

лицам и не распространяет персональные данные, если иное не предусмотрено федеральным законом.  

14.1.1. Запрещено раскрывать и распространять персональные данные субъектов персональных 

данных по телефону.  

14.2. Защите подлежат персональные данные субъекта, содержащиеся в: 

 копиях документов; 

 документах, созданных Обществом; 

 занесенные в учетные формы; 

 содержащиеся на электронных носителях; 

  содержащиеся в информационных системах персональных данных, а также записи, 

содержащие персональные данные субъекта. 

        14.3. Работники, которые занимают должности, предусматривающие обработку персональных 

данных, допускаются к ней после подписания обязательства об их неразглашении.  

14.4. Материальные носители персональных данных хранятся в шкафах, запирающихся на ключ. 

Помещения Общества, в которых они размещаются, оборудуются запирающими устройствами. 

Выдача ключей от шкафов и помещений осуществляется под подпись.  

14.5. Доступ к персональной информации, содержащейся в информационных системах Общества, 

осуществляется по индивидуальным паролям.  

14.6. В Обществе используется сертифицированное антивирусное программное обеспечение с 

регулярно обновляемыми базами.  

14.7. Работники Общества, обрабатывающие персональные данные, периодически проходят обучение 

требованиям законодательства в области персональных данных.  

14.8. В должностные инструкции работников Общества, обрабатывающих персональные данные, 

включаются, в частности, положения о необходимости сообщать о любых случаях 

несанкционированного доступа к персональным данным.  

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=540428&dst=130&field=134&date=19.08.2026
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14.9. В Обществе проводятся внутренние расследования в следующих ситуациях:  

 при неправомерной или случайной передаче (предоставлении, распространении, доступе) 

персональных данных, повлекшей нарушение прав субъектов персональных данных; 

 в иных случаях, предусмотренных законодательством в области персональных данных. 

14.10. Работник, ответственный за организацию обработки персональных данных, осуществляет 

внутренний контроль:  

 за соблюдением работниками, уполномоченными на обработку персональных данных, 

требований законодательства в области персональных данных, локальных нормативных актов; 

 соответствием указанных актов требованиям законодательства в области персональных 

данных. 

Внутренний контроль проходит в виде внутренних проверок.  

 Внутренние внеплановые проверки осуществляются по решению работника, ответственного за 

организацию обработки персональных данных. Основанием для них служит информация о нарушении 

законодательства в области персональных данных, поступившая в устном или письменном виде.  

Если выявлены нарушения, в директор Общества определяет перечень мероприятий по их устранению 

и соответствующие сроки.  

14.11. Внутреннее расследование проводится, если выявлен факт неправомерной или случайной 

передачи (предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение 

прав субъектов персональных данных (далее - инцидент).  

14.11.1. В случае инцидента Общество в течение 24 часов уведомляет Роскомнадзор:  

 об инциденте; 

 его предполагаемых причинах и вреде, причиненном правам субъекта (нескольким субъектам) 

персональных данных; 

 принятых мерах по устранению последствий инцидента; 

 представителе Общества, который уполномочен взаимодействовать с Роскомнадзором по 

вопросам, связанным с инцидентом. 

При направлении уведомления нужно руководствоваться Порядком и условиями взаимодействия 

Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций с операторами в рамках ведения реестра учета инцидентов в области персональных 

данных, утвержденными Приказом Роскомнадзора от 14.11.2022 N 187.  

14.11.2. В течение 72 часов Общество обязано сделать следующее:  

 уведомить Роскомнадзор о результатах внутреннего расследования; 

 предоставить сведения о лицах, действия которых стали причиной инцидента (при наличии). 

При направлении уведомления также необходимо руководствоваться Порядком и условиями 

взаимодействия Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и 

массовых коммуникаций с операторами в рамках ведения реестра учета инцидентов в области 

персональных данных, утвержденными Приказом Роскомнадзора от 14.11.2022 N 187.  

14.12. В случае предоставления субъектом персональных данных (его представителем) 

подтвержденной информации о том, что персональные данные являются неполными, неточными или 

неактуальными, в них вносятся изменения в течение семи рабочих дней. Общество уведомляет в 

письменном виде субъекта персональных данных (его представителя) о внесенных изменениях и 

сообщает (по электронной почте) о них третьим лицам, которым были переданы персональные данные.  

14.13. Общество уведомляет субъекта персональных данных (его представителя) об устранении 

нарушений в части неправомерной обработки персональных данных. Уведомляется также 

Роскомнадзор, если он направил обращение субъекта персональных данных (его представителя) либо 

сам сделал запрос.  

14.13.1. В случае уничтожения персональных данных, которые обрабатывались неправомерно, 

уведомление направляется в соответствии с п. 14.13 Положения.  

14.14. В случае уничтожения персональных данных, незаконно полученных или не являющихся 

необходимыми для заявленной цели обработки, Общество уведомляет субъекта персональных данных 

(его представителя) о принятых мерах в письменном виде. Общество уведомляет по электронной почте 

также третьих лиц, которым были переданы такие персональные данные.  

   

 

 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=540428&dst=84&field=134&date=19.08.2026
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=435840&dst=100011&field=134&date=19.08.2026
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=540428&dst=85&field=134&date=19.08.2026
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=435840&dst=100011&field=134&date=19.08.2026
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=540428&dst=100395&field=134&date=19.08.2026
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=540428&dst=100400&field=134&date=19.08.2026


12 
 

15. Ответственность за нарушение норм, регулирующих  

обработку персональных данных  

   

15.1. Лица, виновные в нарушении положений законодательства РФ в области персональных данных 

при обработке персональных данных, привлекаются к дисциплинарной и материальной 

ответственности в порядке, установленном Трудовым кодексом РФ и иными федеральными законами. 

Кроме того, они привлекаются к административной, гражданско-правовой или уголовной 

ответственности в порядке, установленном федеральными законами.  

15.2. Моральный вред, причиненный субъекту персональных данных вследствие нарушения его прав, 

нарушения правил обработки персональных данных, а также несоблюдения требований к их защите, 

установленных Законом о персональных данных, подлежит возмещению в соответствии с 

законодательством РФ. Возмещение морального вреда осуществляется независимо от возмещения 

имущественного вреда и понесенных субъектом персональных данных убытков.  

 

 

16. Изменения настоящего Положения 

16. 1. Настоящее Положение подлежит изменению, дополнению в случае изменения законов и 

иных нормативных правовых актов в сфере обработки и защиты персональных данных, а также при 

изменении видов деятельности Общества согласно Уставу. В случае внесения в настоящую 

Положение изменений, к ним будет обеспечен неограниченный доступ всем заинтересованным 

лицам. 

16.2. Ранее утвержденная Политика обработки персональных данных Общества с вступлением 

в силу настоящего Положения утрачивает свое действие и не используется.  
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